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Формуляр за кандидатстване 
Част 1
Профил на организацията
ВАЖНА ИНФОРМАЦИЯ
За TELUS International Europe

TELUS International Europe е многоезичен  контактен център, доставчик на висококачествени услуги за аутсорсинг на бизнес  и IT процеси от 2004г. насам.  В компанията  работят приблизително  2000  служители на територията на 6 офиса в София, Пловдив (България), Букурещ и Крайова (Румъния), както и в Манчестър и Каннок (Великобритания).  Компанията предоставя иновативно обслужване на клиенти по цял свят на повече от 30 езика.

TELUS International Europe e част от глобалното семейство на TELUS International, която предоставя аутсорсинг на бизнес процеси и услуги за контактни центрове на клиенти в цял свят. В комапнията работят над 16 000 души в различни географии: Канада, САЩ , Европа. Латинска Америка и Филипините. Компанията обслужва над 175 млн. клиенти годишно чрез чат, е-маил, телефон, социалнки медии в следните индустрии: телекомуникации, високи технологии, компютърни игри, финанси, търговия на едро и дребно, пътувания и развлечения, логистика и  здравеопазване.  TELUS International поставя клиента винаги на първо място, чрез силата на екипната работа, комбинативното мислене и корпоративна култура. TELUS International е глобална дъщерна компания на TELUS, водеща канадска телекомуникационна компания с 8,9 млрд. евро размер на годишните приходи и 13,9 млн. клиенти.  За повече информация, моля посетете корпоративния сайт на компанията: http://telusinternational-europe.com/ 

Критерии:

TELUS активно търси начини да подпомага обществено полезни каузи чрез Обществения Борд на TELUS International Europe. Като основно правило, Общественият Борд подкрепя само: 
· Регистрирани организации с нестопанска цел, вписани в регистъра за юридическите лица с нестопанска цел в района на окръжния съд по седалището на юридическото лице с нестопанска цел.(включително читалищата)
· Едногодишни проекти/програми (Бордът не финансира проекти/програми, продължаващи повече от една година)
· Дарения се отпускат до максимум $10,000 (на повечето кандидатстващи ще се отпускат до $5000, като максималното финансиране е 2 пъти по $10 000 в годината)
· Общественият Борд съвещава веднъж на тримесечие. Моля, имайте предвид, че ще са необходими 6 до 8 седмици за обработка на Вашата кандидатура.   
Предвид обема на получените кандидатури, Общественият Борд няма да разглежда кандидатури, които не отговарят на горепосочените критерии. 
Моля, посочете местонахождението (общността, града, др.), където ще се реализира проекта/програмата.  
Дани на организацията:

	Име на организацията:
	

	БУЛСТАТ:
	

	Адрес по регистрация:
	

	Адрес по управление:
	


Какъв е видът на кандидатстващата организация?

· Фондация или друга организация с нестопанска цел, читалище
· Индивид*
· Юридически лица със стопанска цел *
*Ако сте посочили опция „индивид“ или „ю.л със стопанска цел“, моля имайте предвид, че:
Финансирането от TELUS International Europe не включва дарения към индивиди или юридически лица със стопанска цел. Преди да продължите да попълвате формуляра, моля имайте предвид, че кандидатите трябва да са юридически лица с нестопанска цел (фондации, асоцииации, читалища), вписани в регистъра за юридическите лица с нестопанска цел в района на окръжния съд по седалището на юридическото лице с нестопанска цел.
Вашата организация управлявана ли е от колективе норган на управление? Моля, отбележете Да или Не 
[image: image1.wmf]Да
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[image: image17.jpg]Ако отговорът е „Да“, от колко човека се състои органа на управление? Моля посочете техните имена, позиция в борда/съвета/комиета, както и професия.  Моля също така отбележете, ако някой от тях има връзка от личен или професионален характер със служител на TELUS International Europe. 
В няколко изречения, моля опишете мисията на Вашата организация. (text box)
Колко служители има Вашата организация? (text box)
Обсъдихте ли с представител на TELUS International Europe този формуляр за кандидатстване. Моля, отбележете Да или Не.
[image: image3.wmf]Да
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Ако отговорът е „Да“, моля отбележете с кого? 
Част 2
Данни за контакт:
Управител/Председател на Вашата организация

	Името и фамилия 
	

	Позиция
	

	Телефонен номер
	

	e-mail 
	


Основно лице за контакт/ Мениджър на Проекта:
	Име и фамилия: 
	

	Позиция:
	

	Телефонен номер:
	

	Мобилен: 
	

	Факс номер:
	

	e-mail
	


Обща информация за организацията:

	Телефонен номер:
	

	Факс номер
	

	Пълен пощенски адрес: 


	

	E-mail: 
	

	Интернет страница на организацията (ако е приложимо):


	

	Facebook страница (ако е приложимо):


	

	Twitter (ако е приложимо):


	


Част 3
Профил на молбата
Моля посочете име на програмата/проекта.  Моля, въведете пълното наименование на програмата/проекта, който предлагате. Това име ще бъде използвано при оценяване на проектите, както и при последваща кореспонденция. 
TELUS International Europe фокусира финансирането си в следните области:
· Здравеопазване

· Образование

· Околна среда

Моля, посочете към коя приоритетна област на TELUS International Europe спада Вашият проект.

TELUS International Europe цели да подкрепя инициативи, които чрез иновации оказват положително влияние върху децата и младежите.  Вашият проект отнася ли се към децата или младежите или включва и тях? 
Моля, отбележете Да или Не. 
[image: image5.wmf]Да
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Не


Ако да, моля уточнете

Вашият проект отнася ли се към определен социалн проблем (здравеопазване, изхранване, спорт, осигуряване на подслон, борба с неграмотността и др)?  Моля, отбележете Да или Не.
[image: image7.wmf]Да
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Ако Да, кои? 

Вашият проект в полза ли e/насочен ли е към конкретна група (културна, етническа лингвистична или демографска група)? Моля, отбележете Да или Не . 
[image: image9.wmf]Да
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Ако Да, коя група? 
Бихме искали да знаем, какво влияние ще окаже Вашият проект върху обществото. Следващите два въпроса изискват от Вас да посочите колко хора ще бъдат преките и косвени бенефициенти на вашия проект, включете и данни (или прогнози) за броя на хората, които ще бъдат засегнати/ще се възползват от проекта. 
Колко души ще засегне финансирането директно (директни участници в проекта)? 

Колко души ще засегне финансирането непряко (роднини на директните бенефициенти, и други)? 
От колко средства се нуждаете  за цялостното осъществяване на проекта? 
Каква е възрастовата група на основните бенефициенти на проекта? Моля, пояснете:. 

Какъв е годишният оперативен бюджет на Вашата организацията? (text box)
Бюджет за програмата за текущата година: 
Моля да предоставите бюджета на Вашия проект, като дадете общата рамка на източниците на приходи и разходи. За всяка от категориите в Администрация/Режийни, Заплати, Материали/ Оборудване, Развитие на програмата, Пътувания и настаняване и др., моля да предоставите общо описание и сумата бюджетирана за съответната категорията. Ако категорията е неприложима, можете да оставите празно място.  

Прогнозирани разходи (моля добавете редове, ако има нужда)
	Категория(Администрация, Заплати, Материали, Развитие на програмата, Пътувания, др)
	Описание
	Крайна сума
	Заявена (Искана) Сума

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Прогнозирани приходи (моля добавете редове, ако има нужда)
	Източници на финансиране
	Вид (кеш, трансфер, др.)
	Сума
	Статус (потвърден потенциален източник, др.)

	
	
	
	

	
	
	
	


Има ли други компании (донори, спонсори) ангажирани в програмата? Отбележете Да/Не. 
[image: image11.wmf]Да
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Ако да, Моля да предоставите детайли. 
Как ще се промени реализирането на проекта, ако TELUS International Europe може да предостави само част от сумата,  за която сте кандидатствали?  

Част 4
Допълнителна Информация
Описание на проекта:

Моля, опишете какви са проблемите и решенията, които излагате на нашето внимание? Моля, обяснете настоящата ситуация, нуждата или възможността, която съществувa за справяне с проблема. Разкажете ни какво планира Вашата организация да предприеме и защо? 
Как този проект изразява мисията на организацията Ви? Моля пояснете:  
Това нов проект/нова програма ли е или е финансиране на вече съществуваща такава? Моля пояснете. 
[image: image13.wmf]Нов проект

 [image: image14.wmf]Текущ проект


Моля имайте предвид, че оценката на програмата, която предлагате, може да отнеме повече от шест до осем седмици и съгласувайте плановете си с този период.
Кога е планирано да започне проекта? Ако това е текущ проект, моля пояснете кога е започнала. (Моля, посочете конкретна дата)
Кога се очаква да приключи проектът/програмата? (Моля, посочете конкретна дата)
Моля опишете дългосрочната промяна, която се очаква да настъпи в общността, организацията, обществото или в средата в резултат от проекта.

За да гарантираме, че инвестицията ни ще окаже възможно най-голямо въздействие в нашата общност, ние в TELUS International Europe проследяваме подкрепяните инициативи чрез опростено проучване на  резултата от всяка програма/инициатива.  За да ни помогнете в последващата оценка на програмата/инициативата, моля избройте 3 основни резултата от Вашия проект.  Моля бъдете точни и където е възможно, предложете индикатори, които биха измерили очакваните резултати. 
Резултат 1: 
Резултат 2 :
Резултат 3 :
Моля, опишете как смятате да направите вашия проект публично достояние, как и кога смятате да привлечете медиите, как ще публикувате резултатите от проекта и как ще предствавите Обществения борд на TELUS International и неговата мисия?
 
Има ли придружаващо събитие към проекта? Моля посочете Да/Не 
[image: image15.wmf]Да
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Ако Да, моля да поясните броя събития, както и дейтайли за тях, като например: име, място, дата на започване и завършване, ако е приложимо
За да гарантираме, че инвестицията ни ще окаже възможно най-голямо въздействие в нашата общност, ние в TELUS International Europe проследяваме подкрепяните инициативи чрез последващо проучване на  резултата от всеки проект. Моля посочете кога (дата) очаквате да сте в състояние да ни предоставите оценка на успеха на Вашия проект ?  
Част 5 
Обобщение
Заключителната страница предоставя на кандидата възможност да прегледа, отпечата и подаде формуляра за кандидатстване. Той ще бъде подаден само ако кандидатът отбележи, че е запознат и  съгласен с условията на TELUS International Europe. 
Споразумение:

С подаването на този формуляр за кандидатстване, декларирам, че имам право да представям проекта за кандидатстване и съм съгласен с условията, описани по-долу. 
(a) Всяка информация, която се съдържа в документа, е точна и вярна в рамките на това, което ми е известно и е сведено  до знанието ми;  

(b) Ако TELUS International Europe реши да подкрепи проекта, изложен по-горе, давам своето съгласие, информацията за него да се използва в корпоративните комуникационни канали на TELUS International  Europe
(c) Ако TELUS International  Europe реши да подкрепи проекта, изложен по-горе, се съгласявам да спазвам всички правила за спонсорство и партньорство, договорени с  TELUS International  Europe и

(d) Ако TELUS International  Europe реши да подкрепи проекта изложен по-горе, се съгласявам при поискване да попълня проучване за резултата от проекта, след  приключването му.
.

  FORMCHECKBOX 
Запознах се със Споразумението по-горе и съм съгласен с всички точки от него. 
Подпис:  .................................................
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